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محتويات العرض
. 2030الخطة الوطنية للتحول الرقمي المنبثق من رؤية المملكة •

2030احدى برامج رؤية المملكة –برنامج جودة الحياة •

ودة الثورات الصناعية الاربعة وعلاقة الثورة الصناعية الرابعة والجيل الرابع من الج•
Q4.0بالتقنية والتحول الرقمي

دن معايير التحول الى م-تأثيرها على جودة الحياة –اهدافها –تعريفها : المدن الذكية •
ذكية

نموذج لمدينة يتم انشاءها بمعايير المدن الذكية« مدينة المستقبل–نيوم»•

الخاتمة•



التحول الرقمي

عام 25خلال 



ين وتسريع تم إطلاق الخطة الوطنية للتحول الرقمي التي تهدف إلى تمك•
عن طريق تحقيق مجتمع رقمي مبني على 2030تحقيق رؤية المملكة 

اقتصاد رقمي مبني على التمك ين التفاعل وتحسين جودة الحياة و
نات لأسواق ووظائف جديدة وحكومة رقمية مبنية على مشاركة البيا

.وتوفير خدمات رقمية شاملة للمستفيد

الخطة الوطنية للتحول الرقمي 



.الرابعة استبدال الخدمات التقليدية بخدمات رقمية متطورة باستخدام تقنيات الثورة الصناعية•
.تحسين الجودة وتطوير الأداء•
.زيادة الوقت المخصص للتطوير المعتمد على الابداع والابتكار •
.تغيير نماذج العمل التقليدية وتطوير العقليات•
.زيادة كفاءة سير العمل وتقليل الأخطاء•
.تسريع طريقة العمل اليومية•
.تطبيق خدمات ومنتجات جديدة بسرعة ومرونة•
.زيادة الإنتاجية وتحسين المنتجات•
.زيادة رضا المستفيدين•

.تنمية الشراكة بين القطاع العام والقطاع الخاص لتقديم الخدمات والمنتجات •

ماهي اهداف برنامج التحول الرقمي ؟



مي الهيئات التي تم انشاءها لدعم برنامج التحول الرق

SDAIAالهيئة الوطنية للبيانات والذكاء الصناعي

الهيئة الوطنية للأمن السيبراني 

هيئة الحكومة الرقمية 

2019تأسست عام 

2017تأسست عام 

2021تأسست عام 



برنامج جودة الحياة



برنامج جودة الحياة

مع ينعم يعنى هذا البرنامج بتحسين نمط حياة الفرد والأسرة وبناء مجت
ة لدعم افراده بأسلوب حياة متوازن، وذلك من خلال تهيئة البيئة اللازم

طة واستحداث خيارات جديدة تعزز مشاركة المواطن والمقيم في الأنش
حياة الفرد الثقافية والترفيهية والرياضية التي تساهم في تعزيز جودة

ن والأسرة، كما سيسهم تحقيق أهداف البرنامج في توليد العديد م
ة المدن الوظائف، وتنويع النشاط الاقتصادي مما يسهم في تعزيز مكان

السعودية في ترتيب افضل المدن العالمية



برنامج جودة الحياة



SMART CITIESالمدن الذكية المستدامة  



ةالثورات الصناعية المتلاحق



دامةتعريف المدن الذكية المست

 للاتحاد الدولي للاتصالات
ً
:(ITU)وفقا

ستخدم هي مدينة ابداعية ومبتكرة تالمدينة الذكية المستدامة
تقنية المعلومات والاتصالات الحلول الرقمية من خلال 

رية، لتحسين جودة الحياة، وكفاءة العمليات والخدمات الحض
ت الأجيال وتلبي في الوقت ذاته احتياجاوالقدرة على المنافسة، 

الحالية والقادمة فيما يتعلق بالجوانب الاقتصادية 
.والاجتماعية والبيئية، والثقافية

https://www.itu.int/web/pp-18/ar/backgrounder/smart-sustainable-cities


المدن الذكية المستدامة

مدينة مستدامةمدينة ذكية



ية مقومات الثورة الصناعتعتمد المدن الذكية المستدامة بشكل أساسي على استخدام •
والذكاء (  Internet Of Things -IOT)والتي تعتمد على انترنت الأشياء الرابعة 

والامن السيبراني والحوسبة السحابية( Big data)والبيانات الضخمة ( AI)الاصطناعي 
واجهزة الاستشعار الذكية ، وذلك من أجل ربط المكونات 5Gوتقنيات الجيل الخامس 

سؤولاا عن المختلفة ضمنها وتشكيل شبكة، بحيث أن كل مكون ضمن هذه الشبكة يكون م
.استشعار وتجميع مجموعة محددة من البيانات

لتالي من وبذلك تصبح هذه المدن قادرة على جمع البيانات المختلفة من هذه الشبكة وبا•
.أنحاء المدينة



المدينة الذكية المستدامة



دامةالمكونات الرقمية للمدن الذكية المست

ارانظمة الاستشع

الافتراضي/ الواقع المعزز 



امةاهداف المدن الذكية المستد
ونات المدينةتهيئة البنية التحتية وتسهيل الحركة المرورية للمدينة من خلال ادارة مركزية لكافة مك•

سانللانجودة الحياة الرفع من مستوى الاقتصاد والاستثمار  وتحسين مستوى رفاهية وراحة و •

والضوضاء وتوفير بيئة نظيفة ومستدامة للمدينة ( zero carbon) خفض نسبة التلوث •

وتشجيع الابتكارات التي تخدم المدينة والسكان في جميع( smart solutions)توفير حلول ذكية •

المجالات وضمان التميز في الحصول على الخدمات 

ية توفير المال والجهد وتقليل العنصر البشري وخلق فرص وظيفية جديدة لوظائف تخصص•

اقبة ومتابعة على مدار الساعة • رفع نسبة الامان في المدينة من خلال توفر انظمة مر

Human being friendly cityتخدم الاجيال المتعاقبة « مدينة صديقة للإنسان»تحويل المدينة الى •



ة عناصر التحول الى مدينة ذكية مستدام
ة ودعم أصحاب توفر رؤية واستراتيجية للوصول إلى مدينة تنافسية والاستفادة من الفرص المتاح•

.المصالح والقطاعات المتعددة ومختلف الفئات الحضرية نحو التنافسية والاستدامة 

تقنيات توفر مخطط شامل للمدن يتكامل فيها التخطيط الاستراتيجي الحضري للمدينة مع•

.الاتصالات والمعلومات لضمان القدرة على الاستدامة

افق الرئيسية وتقنيات اتصالات سلكية ولاسلكية مختلف• ة بتقنية الجيل توفر بنية تحتية للمر

ية ، وعلى تحقق الربط الشبكي المعلوماتي بين كافة نواحي المجتمع والجهات الخدم5Gالخامس 

مختلف المستويات

.  توفر أنظمة ولوائح موحدة وتشريعات واطر قانونية للتعاملات الرقمية والذكية•

اعات توفر منصات متكاملة لتطبيقات نظم معلومات القطاع الحكومي ونظم معلومات القط•

افية لربط المعلومات الرقمية مع المعلومات المك  .انيةالمساندة مرتبطة بنظم معلومات جغر



:خصائص المدن الذكية المستدامة

المدن 

الذكية

الاقتصاد
الذكي 

البيئة
الذكية

الانسان 
الذكي 

الحوكمة
الذكية 

الحركة 
الذكية 

الحياة 
الذكية



الاقتصاد الذكي
Smart economy

ع تنمية روح الابدا

والابتكار
Innovative spirit

دعم ريادة الاعمال 

ةوالمشاريع الصغير
Entrepreneurship

الجاذبية والمنافسة

للوصول للعالمية
Attractive & 
competition

الإنتاجية

productivity

ت الشراكات والتحالفا

الاستراتيجية
Partnership &

Strategic alliance

مارتشجيع الاستث
investment



ةالبيئة الذكي
Smart 

environment

إدارة المخلفات 

ةالصلبة والسائل

المباني الخضراء
Green buildings

الحدائق 

والمرافق الذكية

تخفيض التلوث

البيئي

استخدام الطاقة 

ةالبديلة والمتجدد



الانسان 

الذكي( المجتمع)
Smart people

احتضان الموهوبين 

والمبدعين
Embrace creativity

المشاركة المجتمعية
Participation in 

public life

الارتقاء بمستوى 

التعليم وتنوع 

المخرجات التعليمية

تنمية المهارات 

والتعلم المستمر
Skills & learning

ميةتجسير الفجوة الرق
Bridging the 
digital divide



الذكيةالحوكمة
Smart governance

اعادة ابتكار المنصات 

الحكومية الرقمية
Re-inventing 

E-government platforms

مشاركة الجميع في 

رارالتطوير وصنع الق
Decision making 

participation

اعادة هندسة اجراءات 

الخدمات العامة
Public services

الشفافية والبيانات

المفتوحة
Transparency & 

open data

السياسات العامة 

والتشريعات والامن

السيبراني
Public policies



الحركة الذكية
Smart 

transportation

ل تعدد وسائل النق

السريعة والامنة

الانارة وإشارات 

المرور الذكية

المراقبة الذكية

الطرق والشوارع 

الذكية

المواقف الذكية



الحياة الذكية
Smart life

ية المرافق التعليم

الذكية

يةالجاذبية السياح

الامن الذكي

ة المرافق الثقافي

والرياضية

الرعاية الصحية 

الذكية



تدامة الفوائد المرتقبة من المدن الذكية المس

 عن •
ً
ن الذكية حول المدن الذكية، أن تطبيقات المد« العالميماكنزي معهد »ذكر تقرير صدر مؤخرا

 في مدينة يبلغ عدد سكانها 300إلى 30قادرة على إنقاذ حياة 
ً
ملايين نسمة، وأن 5شخص سنويا

.حلول المدن الذكية تعزّز نوعية حياة السكان في المدن

جرائم أقل% 40-% 30•

انخفاض في تكلفة مكافحة الأمراض% 15-% 8•

دقيقة اختصار وقت التنقلات اليومية15-30•

 وفورات استهلاك المياه لكل شخص25-80•
ً
ليترا

زيادة في سرعة التجاوب مع حالات الطوارئ % 30-% 15•



تدامة الفوائد المرتقبة من المدن الذكية المس

خفض الانبعاثات الضارة بالبيئة% 15-% 10•

 خفض إنتاج النفايات غير القابلة للتدوير للشخص الواحد سنوي30-130•
ً
 كيلوغراما

ً
ا

الحد من الآثار الصحية السلبية الناجمة عن تلوث الهواء% 15-% 8•

عالمي كل عامتريليونات دولار حجم ما يمكن لتطبيقات الذكاء الاصطناعي إضافته للاقتصاد ال6•

تعزيز إنتاجية قطاعات التجزئة والصناعة والنقل•



للمدن الذكيةIMDتقرير 



للمدن الذكية IMDتقرير 



للمدن الذكية IMDتقرير



الذكية ؟ماهي المدن السعودية الأكثر تقدما في مبادرات وتطبيقات المدن



«مدينة ذكية«مكة المكرمة  



كيةالقطاعات المستفيدة من التحول الى مدينة ذ





شكرا جزيلا لاستماعكم 

شكرا للمجلس السعودي للجودة على هذه الاستضافة

جمال عبدالله الهندي/ م

0555516177
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